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Toda organización puede aprender y conocer

Conocimiento abierto  
y Gestión del conocimiento

Reutilización del aprendizaje generado 
por la actividad propia de la organización

Herramientas tecnológicas 
para la humanización de las organizaciones



Tecnología “groupware” o software de colaboración
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Peculiaridad 
Tiene como objeto la gestión de la información y estrategias útiles 

derivadas de las experiencias de los docentes  
y que han resultado eficaces 

en la prevención y resolución de conflictos 
y NO la gestión de los conocimientos científicos del profesorado.
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FASE
HERRAMIENTAS  
TECNOLÓGICAS

OBJETIVO

I. eLearning inicial

4. Consolidación

3. Captura o codificación 
del conocimiento

2. Generación y/o identificación 
del nuevo conocimiento

5. Innovación
Elaboración de proyectos para 

la creación e implementación de 
armonización de diferencias

Poner en abierto los datos validados, 
clasificados y dispuestos 
para cumplir su función

Validación y almacenamiento 
de la información  

Parar facilitar su transferencia

Identificación de recursos pacificadores 
En las experiencias docentes

Adquirir recursos de  
gestión de la diferencia y  
resolución de conflictos. 



La praxis

<hlna.org>

http://hlna.org
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 MUCHAS GRACIAS


